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“Cualquier tecnología 
lo suficientemente 
avanzada es 
indistinguible de la 
magia”

Arthur C. Clarke



Automatización de tareas y experiencia de cliente
“Muy pronto, vamos a ver empresas de apenas 10 personas 

alcanzando una valoración de miles de millones de dólares, algo 
completamente inimaginable sin el apoyo de la inteligencia artificial.”

febrero 2024 

Sam Altman, líder de OpenAI, creadores de ChatGPT



¡¡¡ DANGER DANGER !!!



¿Qué es Inteligencia Artificial?

La inteligencia artificial (IA) es una rama de la 
informática que se centra en la creación de 
sistemas y programas capaces de realizar 
tareas que, normalmente, requieren 
inteligencia humana: 
• El aprendizaje, la percepción, el 

razonamiento, la comprensión del lenguaje 
natural, la resolución de problemas y la 
interacción con el entorno.

• AGI vs AI



Red Neuronal Artificial

Inspiradas en el cerebro humano
Unidades de procesamiento: neuronas 
artificiales
Se organizan en capas (entrada, internas, 
salida)
Como un grupo de personas que trabajan 
juntas para resolver problemas
Aprenden con el tiempo de sus errores 
(se ajustan) 



El momento de la IA

GPT3
175.000 millones de 

parámetros



La IA “vive” en enormes centros de datos



LLMs: Modelos de Lenguaje de Gran Tamaño

ODSC - Open Data Science

TY  - JOUR
AU  - Rozado, David
PY  - 2020/04/21
SP  - e0231189
T1  - Wide range screening of algorithmic bias in word embedding models using large sentiment lexicons reveals 
underreported bias types
VL  - 15
DO  - 10.1371/journal.pone.0231189
JO  - PLOS ONE

https://odsc.medium.com/?source=post_page-----3c0511bc6771--------------------------------


https://projector.tensorflow.org/

https://projector.tensorflow.org/


IAs generativas

Crean contenido nuevo y original basado en patrones 
aprendidos de los datos de entrenamiento
• Modelos de lenguaje generativo (ChatGPT, Gemini, 

Claude, Llama, Phi, Pi, etc.)
• Modelos de síntesis de imágenes y vídeo (Dall-e, Stable 

Diffusion, Midjourney, Sora, Runaway, Pika)
• Reconocimiento y síntesis de voz (Whisper, Elevenlabs)
• Modelos de generación de música (Suno, Udio)



¿Por qué ChatGPT es diferente?

Generar textos es solo el principio.
Lo más importante es su capacidad para asumir roles y “entender” 
lo que queremos. 

Chat APIs (Chat & Asistentes)

GPTs









PlanitoBot – Asesor de plan de empleo

https://bit.ly/planitobot

https://bit.ly/planitobot


¿La “interfaz” persona-máquina definitiva?



Ya es posible tener tu J.A.R.V.I.S.

JARVIS (acrónimo de Just A Rather Very Intelligent System - Sólo un sistema muy inteligente) 
https://github.com/microsoft/JARVIS



Creación de interfaces mucho más inteligentes y en muy poco tiempo







Usos de ChatGPT

Crea perfiles de clientes (p.e. desde comentarios)
Crea campañas de publicidad específicas para un 
producto o tipo de cliente.
Crea canvas (modelo de negocio, mapa de empatía, buyer 
persona, etc.).
Crea publicaciones convincentes para redes sociales, o 
ideas para realizar contenido. 
Landing pages, ads, copys, …
Revisión de logos, páginas web, formularios, … (Visión)



Utilidades profesionales

Elaboración de cualquier tipo de textos e imágenes (p.e. blog, RRSS)
Lluvias de ideas
Analizar/interpretar datos (puntos ciegos, acciones, resúmenes, …)
Ponerse a prueba/entrenamientos
Traducciones/corrección de textos/referencias/barreras lingüísticas
Consejos de salud (¡ojo!) -> https://dxgpt.app/
Estrategias de empresa/marketing
Sistemas de soporte
Programación (generación, corrección, documentación, explicación)
Automatización “inteligente” 

https://dxgpt.app/


Ejemplo: Growth Hacking para crecer

Actúa con la personalidad de un [Experto en Growth Hacking]

[Revela] [cinco tácticas de Growth Hacking] [para impulsar el crecimiento rápido y 
sostenible de una empresa mediante experimentación y optimización constante]

La respuesta debe incluir [adquisición de usuarios, activación, retención, referencias 
y monetización]

El estilo de escritura es [ágil y orientado a resultados] dirigido a [startups y 
profesionales de marketing interesados en implementar técnicas de Growth 
Hacking].

Debes tener en cuenta el siguiente contexto [etapa de crecimiento del negocio, 
recursos disponibles y métricas clave].







Análisis del modelo de negocio



Creación de contenidos y RRSS



Guiones para vídeos

https://www.youtube.com/watch?v=4otZ1-Q-HB0 https://elevenlabs.io/

https://www.youtube.com/watch?v=4otZ1-Q-HB0
https://elevenlabs.io/


Mejora SEO



Análisis UI/UX

https://tecniagro2000.com/

https://tecniagro2000.com/


Reuniones



Análisis de datos avanzados

https://github.com/datasciencedojo/datasets/blob/master/titanic.csv

https://github.com/datasciencedojo/datasets/blob/master/titanic.csv


GPTs

Tus propios 
asistentes 
personales



IPA - Intelligent Process Automation

















Flowise AI (NoCode UI visual tool)



Ejemplo de chatbot (flowise)



Chatbots y asistentes virtuales

https://play.ai

https://play.ai/


https://humanaigc.github.io/outfit-anyone/

https://humanaigc.github.io/outfit-anyone/


Los efectos de una nueva tecnología

Explosión del turismo





Los luditas (1812)



Oportunidades y retos

Mejora de la atención pública (súper 
personalización)
Brecha entre grandes empresas y las 
pequeñas (ahora están en el mismo punto)
Brecha entre el que sabe usar la IA y el que 
no
Hasta ahora la IA y el Machine Learning 
necesitaban ++€
Dilema reducción de costes vs 
competitividad



https://www.youtube.com/watch?v=vSPhhw-2
ShI

https://www.youtube.com/watch?v=vSPhhw-2


https://www.eleconomista.es/econo
mia/noticias/12623691/01/24/el-

fmi-admite-que-la-inteligencia-
artificial-destruira-o-modificara-el-
60-del-trabajo-en-occidente.html

https://www.eleconomista.es/economia/noticias/12623691/01/24/el-fmi-admite-que-la-inteligencia-artificial-destruira-o-modificara-el-60-del-trabajo-en-occidente.html
https://www.eleconomista.es/economia/noticias/12623691/01/24/el-fmi-admite-que-la-inteligencia-artificial-destruira-o-modificara-el-60-del-trabajo-en-occidente.html
https://www.eleconomista.es/economia/noticias/12623691/01/24/el-fmi-admite-que-la-inteligencia-artificial-destruira-o-modificara-el-60-del-trabajo-en-occidente.html
https://www.eleconomista.es/economia/noticias/12623691/01/24/el-fmi-admite-que-la-inteligencia-artificial-destruira-o-modificara-el-60-del-trabajo-en-occidente.html
https://www.eleconomista.es/economia/noticias/12623691/01/24/el-fmi-admite-que-la-inteligencia-artificial-destruira-o-modificara-el-60-del-trabajo-en-occidente.html






Riesgos y retos del uso de Ias IAs

Usos inapropiados (phishing, raptos prueba voz, etc.)
Propiedad intelectual

Errores inherentes al sistema, como las alucinaciones
Sesgos ideológicos, racistas, etc.

Consumo energético y sostenibilidad (RSC)

¿Hasta dónde dejaremos que tomen decisiones? 
¿Trabajaremos menos y tendremos más tiempo libre? 

¿Trabajaremos más y haremos el trabajo de diez personas? 
¿Se beneficiarán más los empleadores o los empleados?

¡Ojo con la competitividad si pensamos solo en reducir costes!



“Un gran poder conlleva una gran 
responsabilidad” 

¿Spiderman? 
No, Damocles siglo I a.C.



¡Gracias por vuestra atención!

¿Alguna pregunta?

linkedin.com/in/joaquinbuendia

joaquin.mbm@gmail.com

https://www.linkedin.com/in/joaquinbuendia/
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